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KM 4317 / 

CM 4317 

 

Коммуникациялық 

менеджмент / 

Коммуникационный 

менеджмент / 

Communication 

management 
 

5 4 7 Өндірістік 

менеджмент / 

Производственный 

менеджмент / 

Production 

management 

Жобаларды 

басқару / 

Управление 

проектами / 

Project 

management 

Ішкі және сыртқы 

коммуникациялардың міндеттерін 

қарастырады; - коммуникативтік 

процесті әртүрлі ұйымдардың PR-

бөлімдерінің мамандары ретінде 

басқару; ұйымның негізгі және 

мақсатты аудиториялармен 

байланысының негізгі нысандары 

мен құралдары. Сондай-ақ 

коммуникациялық процестерге 

қатысушылардың ерекшеліктері 

мен түрлерін; ұжымдағы 

коммуникация процестерінің 

принциптері мен заңдылықтарын; 

қоғамдық коммуникациялардың 

ерекшеліктерін, қоғамдық пікірді, 
имиджді қалыптастыруды зерттейді. 

Рассматривает задачи внутренних и 

внешних коммуникаций; - 

управлять коммуникативным 

процессом в качестве специалистов 

PR-отделов разных организаций; 

основные формы и средства 

коммуникации организации с 

ключевыми и целевыми 

аудиториями. Также изучает 

особенности и типы участников 

коммуникационных процессов; 

принципы и закономерности 

процессов коммуникации в 

коллективе; особенности 

общественных коммуникаций, 

формирования общественного 
мнения, имиджа.  Considers the tasks 

of internal and external 

communications; - manage the 

communication process as specialists 

in PR departments of different 

organizations; the main forms and 

means of communication of the 

Тұлғааралық және мәдениетаралық 

өзара іс-қимыл міндеттерін шешу, 

стандартты емес жағдайлар мен 

әлеуметтік қақтығыстарда шешімдер 

табу үшін мемлекеттік, орыс және шет 

тілдерінде іскерлік келіссөздер, 

әңгімелер, пікірталастар және іскерлік 

коммуникацияның басқа да 

нысандарын жүргізу қабілетін көрсету 

 

Демонстрировать способность к 

ведению деловых переговоров, бесед, 

дискуссий и других форм деловой 

коммуникации на государственном, 

русском и иностранном языках для 

решения задач межличностного и 
межкультурного взаимодействия, 

нахождения решений в нестандартных 

ситуациях и социальных конфликтах 

 

Demonstrate the ability to conduct 

business negotiations, conversations, 

discussions and other forms of business 

communication in the state, Russian and 

foreign languages to solve problems of 

interpersonal and intercultural interaction, 

finding solutions in non-standard 

situations and social conflicts 

 

Әлемнің философиялық және ғылыми 

суреттері, табиғат пен қоғамның даму 

заңдылықтары, ғылым мен ғылыми 

танымның рөлі, ғылыми зерттеулер мен 
академиялық жазу әдістері, ғылымның, 

техниканың және технологияның 

жетістіктерін дамыту мен 

пайдаланумен байланысты құқық,  

әлеуметтік және этикалық мәселелер 

туралы білімді қолдану  

 



organization with key and target 

audiences. Also studies the 

characteristics and types of 

participants in communication 

processes; principles and patterns of 

communication processes in a team; 

features of public communications, 

formation of public opinion, image. 

Применять знания о философских и 

научных картинах мира, 

закономерностях развития природы и 

общества, о роли науки и научного 

познания, методах  научных 

исследований и академического 

письма, правовых, социальных и 

этических проблемах, связанных с 

развитием и использованием 

достижений науки, техники и 

технологии  

 

Apply knowledge about philosophical and 

scientific pictures of the world, laws of the 

development of nature and society, the 

role of science and scientific knowledge, 
methods of scientific research and 

academic writing, law, social and ethical 

issues related to the development and use 

of achievements of science, technology 

and technology 

 

Еңбекті ынталандырудың әртүрлі 

нысандарын, жанжалды жағдайларды 

шешу тәсілдерін қолдану, жедел және 

стратегиялық жоспарларды әзірлеу, 

тәуекелдерді басқару, басқарудың 

ұйымдастырушылық құрылымын 

жобалау, отандық жағдайларға оң 

шетелдік тәжірибені ескере отырып 

тиімді шешімдер қабылдау үшін топ 

құру 

 
Применять различные формы 

мотивации труда, способы разрешения 

конфликтных ситуаций, создавать 

команду для разработки оперативных и 

стратегических планов, управления 

рисками, проектирования 

организационной структуры 



управления, принятия эффективных 

решений с учетом позитивного 

зарубежного опыта к отечественным 

условиям 

 

Apply various forms of labor motivation, 

ways to resolve conflict situations, create 

a team to develop operational and 

strategic plans, risk management, design 

an organizational management structure, 

make effective decisions taking into 

account positive foreign experience to 

domestic conditions 

 


